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REGULAMIN POKOJU GIER

~WYZSZY LEVEL GRY Z MOUNTAIN DEW”

w ramach Strefy Gier aplikacji Zappka
Partnerem Pokoju Gier jest: Agencja Reklamowa Avanti sp. z 0.0. sp.k.

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla szczegotowe warunki i zasady uczestnictwa w Pokoju
Gier funkcjonujgcego pod nazwg ,WYZSZY LEVEL GRY Z MOUNTAIN DEW’ (dalej ,Pokéj Gier”),
udostepnianego w ramach Strefy Gier (regulamin Strefy dostepny pod adresem:
https://zappka.app/requlamin-strefy-gier, dalej jako ,Regulamin Strefy Gier”) — funkcjonalnosci aplikacji
mobilnej Zappka (regulamin dostepny pod adresem https://zappka.app/requlamin-zappka, dalej jako
,Regulamin Aplikacji”).

Organizatorem Strefy Gier i organizatorem technicznym Pokoju Gier jest Zabka Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8 (61-586 Poznan), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241,
REGON: 365388398, BDO: 000016909, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 113.215.000,00 zt (dalej
okres$lana ,Organizator” lub ,Zabka Polska”).

Partnerem Pokoju Gier jest Agencja Reklamowa Avanti sp. z 0.0. sp.k., z siedzibg w Sulejowku (05-
070), ul. Reymonta 4a, KRS: 0000669005, NIP: 822-235-79-71 (dalej: ,Partner” lub ,Partner Pokoju
Gier”), dziatajgca na zlecenie fundatora nagrod w Pokoju Gier tj. Pepsi-Cola General Bottlers Poland Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy Placu Konesera 12, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000097597, NIP: 5260210530.

Partner jest odpowiedzialny za:

3.1. ustalenie warunkéw dotgczenia do Pokoju Gier, w szczegdlnosci formy Aktywnosci Kwalifikujgcej,
okreslonej w pkt 15 Regulaminu,

3.2. ustalenie nagrdd i formy ich wydania,

3.3. wydanie nagrod podstawowych, o ktorych mowa w pkt 22 Regulaminu.

Organizator jest odpowiedzialny za:

4.1. utrzymanie technologiczne i dostepnos¢ Strefy Gier, w tym Pokoju Gier,

4.2. zapewnienie dostepnosci Pokoju Gier dla Uczestnikow, ktorzy spenili Aktywnosé Kwalifikujaca,

4.3. poinformowanie Uczestnika o zajetym miejscu w rankingu, przyznanej nagrodzie i sposobie
kontaktu z Partnerem w celu odebrania nagrody Partnera,

4.4. doreczenia w imieniu Partnera Pokoju Gier nagréd dodatkowych (kupondéw za zappsy), jesli takie
nagrody sg przewidziane w pkt 22 Regulaminu;

Przez ,Aktywno$¢ Kwalifikujgca” nalezy rozumie¢ dziatanie okreslone w pkt 15 niniejszego Regulaminu,
ktére uprawnia Uczestnika do dotgczenia do Pokoju Gier.

Uczestnikiem Pokoju Gier moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca aktywne konto w aplikacji Zappka,
spetniajgca warunki uczestnictwa okreslone w niniejszym Regulaminie, Regulaminie Aplikacji oraz w
Regulaminie Strefy Gier.

Pokdj Gier jest dostepny w aplikacji Zappka w Strefie Gier w terminie wskazanym w § 2 niniejszego
Regulaminu.

Strona 1z 10


https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fzappka.app%2Fregulamin-strefy-gier&data=05%7C02%7Cignasiak.piotr%40zabka.pl%7C32e173f76ed34c58e0ec08deb5907119%7C153ec1e0e0e74a3182a0d1f594ce8825%7C0%7C0%7C639147829161204531%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6WWTy8JAuMrmph5P3csW1IByqtycPwXFeBl1dihliy0%3D&reserved=0
https://zappka.app/regulamin-zappka

REGULAMIN POKOJU GIER | STREFA GIER APLIKACJI ZAPPKA

8.

9.

10

8 2.
. Pokoj Gier funkcjonujgcy pod nazwg ,WYZSZY LEVEL GRY Z MOUNTAIN DEW” jest dostepny dla

11

12

§3.
13.

14.

§4.
15.

16.

Niniejszy Regulamin stanowi uzupetnienie Regulaminu Strefy Gier. W sprawach nieuregulowanych
stosuje sie postanowienia Regulaminu Strefy Gier oraz przepisy prawa polskiego.

Aktywnosci podejmowane w Pokoju Gier nie sg grami losowymi, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym,
loterig promocyjng, ani gra, ktérej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng grg w rozumieniu ustawy
Z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 595).

. Udziat w Pokoju Gier jest dobrowolny. Uczestnik przed przystgpieniem do Pokoju Gier powinien

zapoznaé sie z trescig niniejszego Regulaminu. Ponadto przystepujgc do Pokoju Gier Uczestnik
zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w niniejszym regulaminie zasad.

CZAS TRWANIA | DOSTEPNOSC POKOJU GIER

Uczestnikdw w nastepujgcym terminie:

» datai godzinarozpoczecia: 30.09.2026 godz. 00:01
+ datai godzina zakonczenia: 27.10.2026, godz. 23:59
przy czym gra podzielona jest na etapy tygodniowe:

» etap 1: 30.09.2026 — 06.10.2026
* etap 2: 07.10.2026 — 13.10.2026
* etap 3: 14.10.2026 — 20.10.2026
* etap 4: 21.10.2026 - 27.10.2026

. W Pokoju Gier dostepny jest ranking Uczestnikdw. Podstawg do wyswietlania rankingu sg punkty

oznaczone w opisie dziatania danej gry. Rankingi sg prowadzone w formie tygodniowej i trwajg od kazdej
Srody godz. 00:01, do wtorku 23:59, zgodnie z etapami tygodniowymi gry.

WARUNKI DOLACZENIA DO POKOJU GIER

W celu dotgczenia do Pokoju Gier Uczestnik zobowigzany jest spetni¢ Aktywnos¢ Kwalifikujgcg w
okresie jego trwania (czas trwania jest okreslony w § 2 Regulaminu):

Jeden Uczestnik moze dotgczy¢ do Pokoju Gier poprzez realizacje Aktywnosci Kwalifikujgcej dowolng
liczbe razy w czasie jego trwania.

ZASADY UCZESTNICTWA | DZIALANIA W POKOJU GIER

Dotaczenie do Pokoju Gier jest mozliwe po spetnieniu Aktywnosci Kwalifikujgcej i dotgczeniu do Pokoju
w Strefie (poprzez nacisniecie przycisku ,GRAJ” w Strefie Gier). Wymagana Aktywnos¢ Kwalifikujgca:
dokonanie zakupu minimum jednego produktu marki Mountain Dew (dowolny wariant opakowania,
wariant smakowy i pojemno$¢ opakowania) w sklepie Zabka w okresie od 30.09.2026 do 27.10.2026, w
czasie trwania Pokoju Gier, okazujgc kasjerowi lub skanujgc w kasie samoobstugowej w sklepie Zabka
przed zakupem user ID Uczestnika w formie kodu QR aplikacji Zappka. Lista towaréw z numerami
indekséw stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

W ramach Pokoju Gier dostepne sg nastepujgce dziatania (gra):
GRA: ICY Tower
Ranking:
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Gracz steruje postacig obracajac triki w lewo i w prawo. Posta¢ automatycznie skacze do gory, odbijajac
sie od platform zawieszonych w powietrzu. Kazda platforma ma swoje unikalne cechy (niektére
pomagaja, niektére utrudniajg rozgrywke). Zadaniem gracza jest wskakiwanie na kolejne platformy oraz
zaliczanie ,combo” po trafieniu w premiowane miejsce na platformie. W trakcie gry gracz zbiera elementy
(owoce) boostujgce jego wynik. Gra nie ma przewidzianego konca - w ramach postepu rozgrywki gra
staje sie coraz trudniejsza. Rozgrywka konczy sie w momencie, gdy postaé gracza spadnie poza ekran.

17. Szczegotowe instrukcje dotyczgce kazdego dziatania sg prezentowane Uczestnikowi bezposrednio w
interfejsie Pokoju Gier.

18. Uczestnik moze podjgé dziatanie dostepne w Pokoju Gier wielokrotnie pod warunkiem spetnienia
kazdorazowo Aktywnosci Kwalifikujacej. W Pokoju Gier dostepny jest ranking Uczestnikdw
aktualizowany na zasadach okreslonych w Regulaminie Strefy Gier. Podstawg do wyswietlania rankingu
sg punkty oznaczone w opisie dziatania.

19. Liczba miejsc dostepnych w Pokoju Gier nie jest ograniczona.

20. Niezaleznie od liczby mozliwych do podjecia dziatan wynikajgcych ze spetnionych Aktywnosci
Kwallifikujgcych, dziatania niepodjete w terminie trwania Pokoju Gier wygasaja.

8 5. NAGRODY

21. Za samo uczestnictwo w Pokoju Gier nie przystugujg Nagrody.

22. Nagrody sg przyznawane w rankingach tygodniowych w czasie trwania Pokoju Gier. Nagrody
przystugujg za realizacje dziatan, stanowigcych rywalizacje konkursowg i zajecie nagradzanego miejsca
w rankingu Uczestnikbw w danym etapie tygodniowym gry. Uczestnikom przystugujg nastepujace
Nagrody:

a. Nagrody podstawowe (wydawane przez Partnera, tj. Agencje Reklamowg Avanti)

Rodzaj Warunek Wartosé / Opis Termin i sposob
nagrody przyznania wydania

Nagroda Zdobycie 1. Voucher na realizacje dedykowanego Do 30.11.2026
gtéwna — miejsca w spotkania z Katarzyng Bozek (Fusialka) na Wydawany w formie
zal rankingu torze treningowo-szkoleniowym Autodrom elektronicznej.
miejsce tygodniowym Jastrzgb, Czerwienica 25, 26-502 Jastrzgb (k. Voucher obowigzuje

Radomia) w celu odbycia kursu driftingowego  wytgcznie w terminie na
z wykwalifikowanym instruktorem jazdy dla nim wskazanym.
0s0b posiadajgcych wazne prawo jazdy lub

przejazdu po torze z elementami driftingu z
wykwalifikowanym instruktorem jazdy dla

0s0b nieposiadajgcych waznego prawo jazdy

(czas przejazdu ok 25 minut) oraz wspolnej

kolacji konczgcej spotkanie z Katarzyng

Bozek.

Spotkanie odbedzie sie w dniu 13.12.2026

roku.

tgczna wartos¢ nagrody to: 13 837,50 zt

brutto.
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Rodzaj Warunek Wartos¢ / Opis Termin i sposob
nagrody przyznania wydania

ramach realizacji nagrody gtownej,
dopuszcza sie mozliwos¢ obecnosci jednej
osoby towarzyszgcej dla kazdego laureata
(minimalny wiek osoby towarzyszgcej 16 lat,
w przypadku gdy laureat jest petnoletni).
Osoba towarzyszgca moze przebywac na
terenie osrodka  Autodrom  Jastrzgb,
obserwujgc szkolenie/przejazd z
wyznaczonych, bezpiecznych stref, ktére
zostang jej wskazane przez obstuge toru. Ze
wzgledow bezpieczenstwa osoba
towarzyszgca nie moze uczestniczy¢ w
przejazdach ani przebywa¢ na plycie
szkoleniowej.
Koszt dojazdu na/z toru Autodrom Jastrzgb
pokrywa laureat we wltasnym zakresie.

W przypadku laureata, ktory nie ukoriczyt 18
lat mozliwa jest realizacja jedynie przejazdu
po torze 1z elementami driftingu z
wykwalifikowanym instruktorem jazdy.
Laureat, ktory nie ukonczyt 18 lat moze
zrealizowac nagrode jedynie w przypadku gdy
jego o0sobg towarzszgcg bedzie jego
przedstawiciel ustawowy.

Partner zastrzega, iz wydanie nagrody nie
stanowi organizowania imprezy turystycznej
przez Partnera w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.

Nagroda | Zdobycie od 2., Klawiatura gamingowa Havit KB902L Do 30.11.2026

stopnia — do 4. miejsca 0 wartosci 347,95 zt brutto. Wydawana w formie
Zza miejsca  w rankingu fizycznej (wysytka
od2do4 tygodniowym przesytkag kurierskg na

adres korespondencyjny
wskazany przez
laureata).

Nagroda Il  Zdobycie od 5. Klawiatura gamingowa Havit KB899L o Do 30.11.2026

stopnia — do 7. miejsca wartosci 317,96 zt brutto. Wydawana w formie
za miejsca  w rankingu fizycznej (wysytka
5do7 tygodniowym przesytkg kurierskg na

adres korespondencyjny
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Rodzaj Warunek Wartos¢ / Opis Termin i sposob
nagrody przyznania wydania

wskazany przez
laureata).

Nagroda Il
stopnia —
za miejsca
8do 11

Nagroda IV
stopnia -
za miejsca
12 do 16

Nagroda V
stopnia —
Zza miejsca
17 do 23

Nagroda VI
stopnia —
za miejsca
24 do 30

Zdobycie od 8.
do 11. miejsca
w rankingu
tygodniowym

Zdobycie  od
12. do 16.
miejsca w

rankingu
tygodniowym

Zdobycie od
17. do 23.
miejsca w
rankingu
tygodniowym

Zdobycie od
24. do 30.
miejsca w
rankingu
tygodniowym

Stuchawki gamingowe Havit Fuxi-H7 o
wartos$ci 295,95 zt brutto.

Stuchawki gamingowe Havit H2039BG (kolor
czerwony) o wartosci 260,94 zt brutto.

Mysz gamingowa Havit MS969WB (kolor
biato-czarny) o warto$ci 223,95 zt brutto.

Mysz gamingowa Havit MS966WB (kolor
czarny) o warto$ci 129,16 zt brutto.

b. Nagrody dodatkowe (wydawane przez Organizatora, tj. Zabka)

Rodzaj nagrody Warunek przyznania Wartos¢ / Opis Termin i spos6b wydania

Kupon w aplikaciji
Zappka za 1 zappsa
upowazniajgcy do

odbioru napoju
Mountain Dew Flare

W puszce 0

pojemnosci 0,5/
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Zdobycie od 31. do

1030. miejsca w Dew Flare 0,5l
rankingu tygodniowym warto$¢ nagrody:
5,20 zt

Puszka Mountain

Do 30.11.2026
Wydawana w formie
fizycznej (wysytka
przesytkg kurierskg na
adres korespondencyjny
wskazany przez
laureata).

Do 30.11.2026
Wydawana w formie
fizycznej (wysytka
przesytkg kurierskg na
adres korespondencyjny
wskazany przez
laureata).

Do 30.11.2026
Wydawana w formie
fizycznej (wysytka
przesytkg kurierskg na
adres korespondencyjny
wskazany przez
laureata).

Do 30.11.2026
Wydawana w formie
fizycznej (wysytka
przesytkg kurierskg na
adres korespondencyjny
wskazany przez
laureata).

Wydawane w 24 h od publikaciji
zwyciezcow w rankingach
tygodniowych; wydawane w
formie kuponu w aplikaciji

Zappka,; do wykorzystania w
terminie 7 dni od pojawienia sie
kuponu w profilu Uczestnika
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

§ 6.
30.

Publikacja finalnego rankingu tygodniowego za dany etap oraz powiadomienie laureatéw Nagréd ma
miejsce w dniach:

- dla etapu 1 - w dniu 07.10.2026

- dla etapu 2 - w dniu 14.10.2026

- dla etapu 3 - w dniu 21.10.2026

- dla etapu 4 - w dniu 28.10.2026

Podmiotem odpowiedzialnym za wydanie nagréd podstawowych jest Partner. Po publikacji rankingu
tygodniowego i zdobyciu miejsca kwalifikujgcego do nagrody podstawowej w rankingu tygodniowym
Uczestnik, ktory zakwalifikowat sie do nagrody gtownej, nagrody | stopnia, nagrody Il stopnia, nagrody
Il stopnia, nagrody IV stopnia, nagrody V stopnia albo nagrody VI stopnia otrzymuje od Organizatora
specjalny kod w aplikacji Zappka. Kod upowaznia go do odbioru nagrody poprzez wypemienie danych
do wydania nagrody w Formularzu Laureata na stronie: www.win.joy-pepsico.eu/zabka. Laureat
zobowigzany jest do wypetnienia danych w Formularzu Laureata w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania
kodu. Prawo laureata do nagrody podstawowej wygasa, jesli w terminie ostatecznym do dnia 04.11.2026
roku nie wypetni Formularza Laureata i nie doreczy Partnerowi wszystkich wymaganych dokumentéw i
danych. W takim wypadku Nagroda nie jest wydawana i pozostaje w dyspozycji Partnera.

Nagrody podstawowe gtdwne sg przekazywane Uczestnikowi przez Partnera w formie wiadomosci e-
mail przesytanej na podany w Formularzu Laureata adres e-mail w terminie do dnia 30.11.2026 roku.

Nagrody podstawowe | stopnia, Il stopnia, Ill stopnia, IV stopnia, V stopnia oraz VI stopnia sg
przekazywane Uczestnikowi przez Partnera w formie fizycznej, wysytane na adres korespondencyjny
podany w Formularzu Laureata do dnia 30.11.2026 roku.

Podmiotem odpowiedzialnym za wydanie nagrod dodatkowych jest Organizator. Nagrody dodatkowe
bedg wydawane Uczestnikom przez Organizatora w imieniu Partnera Pokoju Gier w ciggu 24 h od
publikacji zwyciezcdw w rankingach tygodniowych, nagrody dodatkowe bedg wydawane w formie
kuponu w aplikacji Zappka (wymaga aktywacji przez Uczestnika), do wykorzystania w terminie 7 dni od
pojawienia sie kuponu w profilu Uczestnika.

Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani na inne nagrody. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa
do Nagrody na osobe trzecig.

Partner Pokoju Gier oswiadcza, iz Nagrody sg przekazywane, w ramach niniejszego konkursu zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U. z 2025
r. poz. 163, z pézn. zm.). Przed wydaniem Nagrod Partner obliczy zryczattowany podatek dochodowy
nalezny z tytutu wygranej, a do wartosci Nagrody podstawowej zostanie dodana dodatkowa nagroda
pieniezna w wysokosci odpowiadajgcej zryczattowanemu podatkowi dochodowemu od oséb fizycznych
z tytutu wygranej w konkursie w kwocie stanowigcej 11,11% wartosci nagrody, ktéra nie jest wyptacana
bezposrednio laureatowi, lecz jest potrgcana na poczet zryczattowanego podatku dochodowego, o
ktéorym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych i wptacana
wiasciwemu organowi podatkowemu przez Partnera lub Pepsi-Cola General Bottlers Poland Sp. z 0.0.
Laureat oswiadcza, ze wyraza zgode, aby kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlegata wyptacie
na jego rzecz, lecz przeznaczona zostata na zaptate podatku naleznego z tytutu wygranej w konkursie.

DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW — NAGRODY PODSTAWOWE

Warunkiem wydania Uczestnikom nagréd podstawowych jest prawidiowe wypetnienie formularza
dostepnego na stronie internetowej: www.win.joy-pepsico.eu/zabka administrowanej przez Partnera, w
terminie maksymalnym do 04.11.2026 roku wtgcznie.
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31.

32.

33.

34.

§7.
35.

§ 8.
36.

37

Poprzez prawidtowe wypetnienie formularza rozumie sie podanie: kodu Nagrody otrzymanego od
Organizatora, adresu e-mail Uczestnika, imienia i nazwiska Uczestnika, adresu korespondencyjnego
oraz potwierdzenie zapoznania sie z zasadami przetwarzania danych osobowych Uczestnika w celu
wydania nagréd. W przypadku Uczestnika, ktéry nie ukonczyt 18 lat, oswiadczenie wypetnia
przedstawiciel ustawowy Uczestnika, na ktérego rece wydawana jest Nagroda.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Pokoju Gier, ktérzy dobrowolnie podali swoje dane
osobowe bezposrednio Partnerowi w celu odebrania Nagrody od Partnera, jest PepsiCo Consulting
Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, pod adresem 03-736 Warszawa, Plac Konesera 12. Petna
tresc polityki prywatno$ci i dziatann marketingowych Administratora, zawierajgca informacje wymagane
na podstawie art. 13 i 14 RODO Jest dostepna pod adresem:
https://www.pepsicopoland.com/docs/polandlibraries/strona-prawna/pepsico polityka-prywatnosci-
dziatan-marketingowych zmiana-082025.pdf.

Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych laureatéw i ich przedstawicieli ustawowych
Partnerowi, tj. spéfce Agencja Reklamowa Avanti sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Sulejéowku (05-070) przy
ul. Reymonta 4a na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikbw sg przetwarzane przez Partnera w celu wydania i rozliczenia Nagréd
(podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO), w tym w celu wypetnienia obowigzkéw podatkowych i rachunkowych
oraz rozpatrzenia reklamaciji;

Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych sg zawarte w klauzuli informacyjnej
dostepnej pod adresem: https://www.pepsicoprivacypolicy.com/pl?domain=pepsi.pl.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Kazda osoba,
ktérej dane sg przetwarzane, ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego powoftanego w
celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych. W celu uzyskania informacji na
temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takze skorzystania z praw, o ktérych mowa powyzej,
kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane moze zwrdci¢ sie do Administratora drogg korespondencyjng
pod adresem Plac Konesera 12, 03-736 Warszawa z dopiskiem ,Dane osobowe”, wysta¢ wiadomos¢ e-
mail na adres konsument@pepsico.com lub zadzwoni¢ pod numer infolinii: przekaski 801-102-060
(optata zgodnie z taryfg operatora) lub napoje 801-392-900 (optata zgodnie z taryfg operatora), a takze
skorzysta¢ z formularza dostepnego tutaj. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych
Osobowych — jest nim Sam Barnes, kontakt: europe.privacy@pepsico.com.

DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW — POKOJ GIER | NAGRODY DODATKOWE

Szczegdétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnika korzystajgcego ze
Strefy Gier i Pokoju Gier, w tym o przystugujgcych mu prawach, znajdujg sie w Polityce Prywatnosci
Aplikacji dostepnej pod adresem: https://zappka.app/polityka-prywatnosci-zappka.

REKLAMACJE
Reklamacje zwigzane z wydaniem nagréd przez Partnera Uczestnik moze zgtasza¢ do Partnera
wedtug wyboru:

* drogg elektroniczng na adres e-mail: promo_support pl@joy-pepsico.eu z dopiskiem w tytule
,WYZSZY LEVEL GRY Z MOUNTAIN DEW - reklamacja”

* pisemnie na adres: Agencja Reklamowa Avanti sp. z 0.0. sp.k. ul. Reymonta 4a, 05-070 Sulejéwek z
dopiskiem ,WYZSZY LEVEL GRY Z MOUNTAIN DEW - reklamacja”

. Reklamacje kierowane do Partnera rozpatrywane sg przez Partnera w terminie 30 dni kalendarzowych

od ich otrzymania. Odpowiedz przekazywana jest w takiej samej formie, w jakiej ztozono reklamacje.

Strona 7z 10


https://www.pepsicopoland.com/docs/polandlibraries/strona-prawna/pepsico_polityka-prywatności-działań-marketingowych_zmiana-082025.pdf
https://www.pepsicopoland.com/docs/polandlibraries/strona-prawna/pepsico_polityka-prywatności-działań-marketingowych_zmiana-082025.pdf
https://www.pepsicoprivacypolicy.com/pl?domain=pepsi.pl
mailto:konsument@pepsico.com
https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr-universal/52b5d68c-3def-4bc4-bdfc-2e56a6c83d2e
https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr-universal/52b5d68c-3def-4bc4-bdfc-2e56a6c83d2e
https://zappka.app/polityka-prywatnosci-zappka
mailto:doritos@avanti.waw.pl

REGULAMIN POKOJU GIER | STREFA GIER APLIKACJI ZAPPKA

38.

39

40.

41.

42.

43.

Reklamacje zwigzane z wydaniem nagréd przez Organizatora, wszelkie zgtoszenia dotyczace
btedéw, technicznych zakiécen funkcjonowania Strefy Gier, w tym Pokoju Gier, wydan nagréd
doreczanych bezposrednio w aplikacji Zappka (tj. Kupony i punkt programu lojalnosciowego),
utrzymania technologicznego i dostepnosé¢ Strefy Gier, w tym Pokoju Gier, zapewnienie
dostepnosci Pokoju dla Uczestnikow czy poinformowania Uczestnika o zajetym miejscu w
rankingu, Uczestnik moze zgtasza¢ wedtug wyboru:

- pocztg elektroniczng na adres e-mail CWK Zabka Polska wskazany w pkt 2.1.2 Regulaminu Aplikaciji
Zappka;

- poprzez wybranie zaktadki ,Kontakt” w Aplikaciji;

- pisemnie — listem przestanym do CWK (na adres siedziby Zabka Polska, wskazany w pkt 1.1
Regulaminu Aplikacji Zappka);

- telefonicznie na numer telefonu: +48 61 856 37 00.

. Szczegotowe postanowienia dotyczgce reklamacji zawarte sg w pkt 14 Regulaminu Aplikacji Zappka.

Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg odpowiedzialnosci Organizatora w
zakresie, w jakim wynika ona z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Reklamacje kierowane do Organizatora powinna zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, adres e-mail
powigzany z profilem Uczestnika aplikacji mobilnej Zappka, opis zdarzenia oraz zgdanie Uczestnika.

Reklamacje kierowane do Organizatora rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni
kalendarzowych od ich otrzymania. Odpowiedz przekazywana jest w takiej samej formie, w jakiej
ztozono reklamacije.

W przypadku sporu z Organizatorem Uczestnik moze zwrdci¢ sie o pomoc i porade do miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentéw lub do organizacji konsumenckich, takich jak Federacja
Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich oraz Europejskie Centrum Konsumenckie.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronach internetowych tych podmiotéw.

Organizator informuje, ze o ile taki obowigzek nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa, Organizator nie korzysta z pozasgdowych sposobdéw dochodzenia roszczen (pozasgdowego
rozwigzywania sporow).

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

44.
45.

46.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.09.2026 r.

Regulamin jest dostepny w wersji elektronicznej (w tym réwniez do pobrania w formacie PDF) pod
adresem https://zappka.app/requlamin-strefy-gier oraz pod adresem WWW.Win.joy-
pepsico.eu/zabka/regulaminy.

Bez uszczerbku dla postanowien Regulaminu Aplikacji i Regulaminu Strefy Gier, Organizator zastrzega
sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn, ktérymi sa:

a) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub ich wyktadni stosowanej przez uprawnione
organy, majgca bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i skutkujgca koniecznoscig jego dostosowania
do takiej zmiany przepisow lub ich wyktadni;

b) wydanie orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu przez sad lub uprawniony organ wiadzy
publicznej, majacego bezposredni wptyw na tre$¢ Regulaminu i skutkujgcego koniecznoscig jego zmiany
w celu dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu;

c) zapobieganie naruszeniom postanowien Regulaminu lub przeciwdziatanie naduzyciom;
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47.

48.

49.

50.

51.

d) rozbudowa lub zmiana funkcjonalnosci Strefy Gier, jak rowniez aktualizacja Aplikacji skutkujgca
koniecznoscig dostosowania Regulaminu Strefy Gier do takiej aktualizacij;

e) zmiany w zakresie nazw, adreséw lub danych firmowych wskazanych w tresci Regulaminu, w tym
zmiana Partnera Pokoju Gier;

f) konieczno$¢ dostosowania wymogow technicznych wskazanych w Regulaminie do aktualnych
standardow.

Organizator powiadomi Uczestnikow o zmianie poprzez komunikat w Aplikacji, udostepniajgc zmieniony
Regulamin Pokoju Gier oraz podajgc termin wejscia w zycie zmiany, przy czym termin ten bedzie
wynosi¢ co najmniej 7 (siedem) dni od daty przestania powiadomienia, z zastrzezeniem ze jezeli
obowigzujgcy przepis prawa, orzeczenie lub inny podobny akt uprawnionego organu wtadzy publicznej
bedzie wymagat od Organizatora wprowadzenia zmiany w Regulaminie w krotszym terminie,
powiadomienie o zmianie Regulaminu bedzie wskazywac taki krotszy termin, wraz ze wskazaniem
przyczyny.

Skorzystanie przez Organizatora z uprawnien, o ktérych mowa w pkt 46, nie moze naruszy¢ praw
nabytych przez Uczestnikdw przed dniem wejscia w zycie zmiany, w szczegolnosci nie moze pozbawié
Uczestnika nagréd juz przyznanych ani punktéw lub uprawniehn juz uzyskanych w Pokoju Gier.
Organizator zapewnia Uczestnikom mozliwos¢ realizacji tych praw na dotychczasowych zasadach.

Zmieniony Regulamin stosuje sie do Uczestnika, ktory nie zrezygnuje z korzystania z Pokoju Gier lub
nie wypowie umowy $wiadczenia ustugi Konta w aplikacji Zappka na zasadach okreslonych w
Regulaminie Aplikacji, przed datg wejscia zmiany w zycie.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz Regulamin Aplikacji oraz Regulamin Strefy Gier.

Regulamin zawiera zatgcznik nr 1.
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Zatgcznik nr 1 — lista towaréw, ktérych zakup upowaznia do dotgczenia do Pokoju Gier

12025062
12028284
12025087
12025107
12026529

NAPOJ MOUNTAIN DEW 500ML SK

NAPOJ MOUNTAIN DEW FLA ZERO 500ML SK
NAPOJ MOUNTAIN DEW SPARK 500ML SK
NAPOJ MOUNTAIN DEW PITCH BLACK 500ML SK
NAPOJ MOUNTAIN DEW ZERO 500ML SK
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